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La Empresa — Mast Storage

Fundada en Barcelona en 1999, Mast Storage, es una compania que se crea como especialista en soluciones de copia de
seguridad para el entorno profesional: backup a cinta & backup a disco. En 2007, lanzamos el servicio de copia
externalizada, Mast Backup Online, que se convierte en lider en backup remoto, y que actualmente cuenta con un canal

de mas de 950 distribuidores en Espana.

Mast Storage ha trabajado para los principales integradores nacionales, como Fujitsu, Investrénica, Grupo Sitre,
Supermicro Spain, Infostock, entre otros, con mas de 50.000 dispositivos en cinta Mast instalados. Con la experiencia

del backup en cinta, Mast Backup Online era una evolucién natural hacia los servicios de copia en la nube.

1857

Mast Storage esta consolidado como lider en el
mercado espanol con mas de 50.000
dispositivos instalados.

2006

Lanzamiento del servicio Mast Backup Online
con el mismo posicionamiento que las
soluciones en cinta Mast Storage. Programa
Canal

2000

Fundacion de Mast Storage como especialista
en soluciones de backup en cinta para

empresa.

2005

El mercado de la cinta en recesion y la
integracion espanola pierde market share.
|1+D+1 Mast Backup Online.

2007

Creacion de una segunda linea de servicio, mas
economica. Lanzamiento de MBO Light.
Crecimiento exponencial de usuarios y barreras
de entrada a la competencia. 560 resellers



La oferta se completa con una tercera linea
intermedia. El canal puede abarcar todo tipo de
cliente. Lanzamiento de MBO Business. 740
resellers

2013

Lanzamiento de MBO XL. Consolidacion de los
servicios ofertados. Backup to cloud offsite
950 resellers
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2012

Evolucién natural a cloud computing.
Experiencia de Mast en servicios cloud a través
de canal + knowhow 840 resellers

2016

Acuerdo con Asigra, lider mundial en software
de cloud backup Enterprise para el lanzamiento
de MBO powered by Asigra.
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Mast Backup Online es excelencia

Mast Storage dispone de una infraestructura de dltima generacion, un software multiplataforma, un soporte
técnico especialista y un canal de distribucion que trabaja como prescriptor de nuestros servicios de backup.

¢Cuales son los motivos para la recuperacion de datos?

En 2016 el 52% de las empresas tuvieron que recuperar ficheros debido al ransomware

4%

6%

60/0’\ 13% Error delusuario/ borrado accidental

52% Acceso a versiones anteriores de los datos

10% Pérdida o robo deldispositivo

6% Fallo de hardware

6% Desastre (fuego, incidente de seguridad...)
4% Borrado intencionado delusuario

9% Otros

Mast Backup Online protege de forma eficaz contra el

RANSOMWARE que ataca las redes de las empresas

¢Cuanto valen los datos para las empresas?

Symantec estipula el costo de la informacion para una pyme en
300.000€ y en Mast Storage calculamos que la media de datos
almacenados por las pymes es 36GB. Si realizamos el calculo, el valor
resultante es: 300.000€/36GB=8.333€/GB; cifra muy proxima a la que
indica el prestigioso Instituto Ponemon (avalado por IBM): 9.000€/GB.

Si dividimos nuestro precio de venta, por ejemplo, del MBO Business (30GB) de 299€ entre el costo de la
informacion, obtenemos que la prima de riesgo es de 0,00099, es decir, un 0,1%, muy por debajo de

cualquier seguro.

¢Por qué arriesgarnos? Solo un 10% de las empresas podrian sobrevivir a la pérdida total
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Las bases del servicio
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Infraestructura replicada en Espana
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Soporte técnico especializado
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Panel de control web centralizado



Caracteristicas
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Infraestructura replicada de dltima
generacion

Mast Storage dispone de un Data Center principal con la
informacion replicada.

Los equipos estan protegidos de las caidas eléctricas, el
fuego, el agua o los intrusos, reuniendo las condiciones
optimas para el perfecto funcionamiento de los sistemas
informaticos y de comunicacion.

Los centros estan basados en tecnologia TCP/IP disponibles en horario continuado: 24 horas al dia, 7 dias a
la semana.

Los servicios de conexion a Internet se caracterizan por su alta disponibilidad, fiabilidad y garantia. Asimismo,
nuestros Data Centers ofrece las maximas prestaciones en servicios avanzados IP y, por supuesto, los
altimos sistemas de seguridad de red.

Todos los servicios y equipamiento de nuestro Data Center cuentan con sistemas de control de acceso fisico
y todos los sistemas de seguridad necesarios para garantizar la seguridad y disponibilidad de su informacion.

Mast Storage dispone de las dltimas medidas de seguridad para garantizar la disponibilidad de informacion a
nuestros clientes. Los equipos estan protegidos de las caidas eléctricas, el fuego o el agua, y rednen las
condiciones optimas para el perfecto funcionamiento de los sistemas informaticos y de comunicacion.

Conectividad garantizada | Maxima confidencialidad | Transmision segura

Desencriptacion en local | Verificacion ciclica de los datos.
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Caracteristicas

Tecnologia AGENTLESS. Sin licencias. Sin agentes.

Una Unica solucion para entornos fisicos, virtuales y cloud que permite realizar BACKUP LOCAL,
REMOTO e incorpora DISASTER RECOVERY para recuperar maquinas en 5 minutos.

Backup integral de datos alojados en cualquier entorno

Servidores y BBDD | Windows, Linux, Unix, Mac, Novel
Maquinas Virtuales | VMWare. Hyper-V, Citrix

Dispositivos Endpoint | Desktops, laptops, tablets, smartphones
Aplicaciones Cloud | Office 365, Google Suite, Salesforce
Plataformas Cloud | Amazon, Azure

Docker Containers | Aplicaciones y datos
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Cumplimiento del Reglamento General de Proteccion de Datos.
Mast Backup Online cumple con el RGPD la nueva ley del Parlamento y Consejo Europeo que sustituye
la LOPD y cuyo objetivo es proteger la manera como las companias deben tratar los datos personales

de los ciudadanos de la Union Europea.
Mast Backup Online le ayuda a cumplir los requerimientos al permitir:

e Salvaguardar los datos de ciberataques, ransomware y desastres.
e Restaura datos cumpliendo con la regulacion en caso de auditoria, denuncia etc.
e Consultar a personal especializado, altamente cualificado y experimentado en la proteccion de

datos.

100% Recovery. MBO garantiza la Recuperacion

El backup es una parte esencial para la
proteccion de los datos pero tener la
seguridad de que estos datos sean
recuperables y restaurables, es vital
para la continuidad de negocio.

Mast Backup Online esta orientado a
garantizar la recuperacion de los datos e
incorpora la dltima tecnologia para

asegurar la restauracion.

> Autonomic Healing > \/irtual Disaster Recovery (VDR)

> Restore Validation > Politica de retencion a 2 niveles. Ligada al tiempoy a

las generaciones

Restauracion 24x7.

En cualquier momento y desde cualquier lugar. Local, online o en disco en caso de desastre total
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Soporte Técnico Propio

Departamento técnico especialista,
dedicado a Mast Backup Online.
Documentacion v biblioteca online,
servicio de atencion al cliente, periodos

de evaluacion

Garantia de Servicio

Un contrato para cada cliente. El contrato MBO es garantia del cumplimiento de nuestras condiciones
de servicio.

Portal de Gestion
Un panel web Gnico para controlar todos sus servicios

En Mast Storage hemos desarrollado un portal de

gestion para que nuestros clientes v distribuidores
puedan controlar sus servicios de backup desde un
Unico acceso centralizado. Un panel facil de manejar y
con procesos automatizados que garantizan la

disponibilidad del servicio en cualquier momento vy
desde cualquier lugar.
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Servicios de Backup

MBO End to End powered by Asigra

La Solucion Enterprise de Cloud Backup & DR mas completa

Sin licencias. Sin agentes.

MAST  Asigra

sssssss

MBO powered by Asigra es un servicio integral que aglutina la copia local y externalizada de maquinas fisicas,
virtuales, endpoints, aplicaciones vy plataformas cloud. Incorpora funcionalidades como el Virtual Disaster

Unifique en un servicio la norma 3-2-1

Bx3 )— —

3 copias de los datos de la empresa deben guardarse

en 2 medios diferentes y 1 copia debe ser remota.

. Todos los entornos. Sin agentes. Sin licencias

« Informacion replicada — restauracion asegurada

« Encriptacion certificada NIST FIPS 140-2 — seguridad digital militar
. Geolocalizacion y borrado remoto — dispositivos moviles y tablets
. Doble factor de autentificacion — seguridad maxima

«+ Retencion por tiempo y generaciones — 100% Recovery

. Virtual Disaster recovery — recuperacion de maquinas en minutos

. Backup Lifecycle Management (BLM)-Optimizacion del archivado

« LAN Storage Discovery Tool- herramienta de analisis previo

11
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Servicios de Backup

Mast Backup Online OFFSITE

La solucion de backup Secundario. Siga la norma 3-2-1

MBO Offsite es un servicio recomendado para aquellas empresas que ya disponen de un backup local de

maquinas fisicas y/o virtuales y quieren una segunda copia externalizada en el cloud.

bo /Lg/zf

Mast Backup Online LIGHT

Servicio de backup online economico & facil

MBO Light esta pensado para usuarios Windows y Mac, que buscan un servicio facil y

economico v auieren salvaguardar ficheros v correo electronico.

12
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Nuestros Clientes

Mast Storage cuenta con un gran abanico de clientes que van desde la pequena empresa a la gran

corporacion, tanto del sector privado como publico.
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CONTACTE CON NOSOTROS
Llamenos v le atenderemos

inmediatamente

935 045 330

mbo@mastbackuponline.com
mastbackuponline.com
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